
附件1
淮南市医疗保险“双通道”管理 

零售药店申请表

	药店名称
	

	药店地址
	
	邮编
	

	开业时间
	
	营业面积
	

	药店类型
	
	经营范围
	

	法定代表人
	
	联系电话
	

	主要负责人
	
	联系电话
	

	医保管理人员
	
	联系电话
	

	营业执照统一社会信用代码
	

	药品经营许可证号编号
	

	双通道药品配备情况

	西药
	
	中成药
	
	中药饮 片
	

	双通道服务区工作人员情况

	姓名
	岗位
	资格证书编号
	本人签名

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	
	
	
	

	计算机系统情况

	系统名称
	
	上线时间
	

	是否有独立完善的进销存数据 库  是口 否口
	数据库启用时间
	

	开发商
	
	维护运营商
	

	是不是医疗保险协议零售药店 是口否口
	是不是“门诊共济”零售药店 是口否口

	申报单位意见
	我药店自愿申请成为淮南市基本医疗保险“双通道”药品 服务药店，愿意为淮南市参保人员提供规范、优质的双通道购药服务，并遵守淮南市基本医疗保险相关制度和规定，合法经营，规范服务，如有违规违约行为，愿意承担相应责任。
单位印章                   (法人代表印章/签字)
申 请 时 间 ： 年   月   日


附件2
淮南市医疗保险“双通道”管理零售药店

诚信承诺书

淮南市医保局：
现我药店                      向你中心申请开通“双通道”药品门诊服务，并承诺：
1. 提供的所有材料是真实的、合法的。

2. 信守行业自律规则，恪守职业道德准则，合法诚信经营。

3. 所售“双通道”药品价格不得高于谈判药的谈判价格。

4. 保证患者用药稳定供应，服从医疗保障部门管理。

5. 建立健全“双通道”病人审批表、处方、购药清单、购药记录、药品配送原始凭证、代购(领)情况登记等购药电子档案和纸质档案。

6. 设立送药上门服务电话，对因行动不便或病情危重的参保人员提供免费送药上门服务。

7. 遵守医疗保险相关政策规定，规范经营，诚信经营，向参 保人员提供优质高效“双通道”门诊购药服务。

承诺单位(盖章):
法定代表人签字：
年    月   日
附件3

淮南市“双通道”管理零售药店申报材料

1.《淮南市医疗保险“双通道”管理零售药店申请表》

(附件1);

2.《淮南市医疗保险“双通道”管理零售药店承诺书》

(附件2);

3.二名或以上执业药师身份证、注册证、资格证书复印件；

4.职工花名册、劳动合同或聘用合同，在职人员需提供用人单位参保缴费证明；

5.药店标注尺寸的门店平面图、房产证或租赁合同；

6.经营生物制剂的需提供专业冷链认证报告复印件；

7.岗位清单、岗位职责及其他规章制度汇编等复印件；

8.《淮南市基本医疗保险“双通道”管理药品目录(2026年)》内药品厂家授权书或购销合同等；

9.医疗保障部门规定的其他材料。

材料申报联系人：孟庆祺，联系电话：6686782。

附件4
淮南市基本医疗保险“双通道”管理零售药店评分标准

	评分项目
	标准分
	评分分项
	评分标准
	评分细则

	基本条件
(28分)
	6
	人员资质
	在申请药店注册并参保的执业药 师2人的得6分(1人注册时间或  参保时间在遴选公布日期后的扣 1 分 ) 。
	1.申请药店提供执业药师名单、身份证、执业注册证复印件、社保参保 缴费记录。

2.评审专家查看执业药师名单、身份证、执业注册证和参保缴费记录复 印件。

(1)执业药师的执业注册证中“执业单位”应为申请门店，“注册日期” 应为遴选公布日前；

(2)社保参保缴费记录，参保时间应为遴选公布日前；执业药师如为 退休人员，则不需要提供参保记录。

	
	8
	经营面积
	申请药店经营面积80-150平方 米的，得6分；150平方米(含) 以上的，得8分。
	1.申请药店提供的标注尺寸的门店平面图、房产证或房屋租赁合同。

2.评审专家对照标准打分。

	
	10
	仓储环境
	申请药店设有冷链药品专业冷藏 室(库)6立方米以上的得10分； 设有冷链药品专业冷藏柜，350  立升以下的得4分，350立升以上 的得5分。满分10分。
	1.申请药店提供冷藏室、冷藏柜相关照片和专业冷链认证报告复印件

(现场核查时查看原件)。

2.评审专家查看冷藏室、冷藏柜相关照片和专业冷链认证报告复印件， 合格的冷藏室、冷藏柜认定标准如下：

(1)具有GSP冷链认证资质(CNAS认证，资质证书上有CNAS标志) 的第三方机构的专业冷链认证；

(2)需要配备专用应急电源，需要有温湿度实时监控设备。

3.连锁企业的专业冷藏室(库)可以作为该企业申请药店的评分依据。


	评分项目
	标准分
	评分分项
	评分标准
	评分细则

	
	4
	服务环境
	申请药店设有参保患者专用咨询 台的得2分，设有参保患者专用 休息接待区，得2分。
	1.申请药店提供相关平面图和相关区域照片。
2.评审专家对照标准打分。

	管理能力
(32分)
	7
	规章制度
	申请药店有针对国家谈判药零售 管理和服务相关岗位设置、具备 完善的管理服务制度的得7分。
	1.申请药店提供相关岗位清单、岗位职责及其他规章制度汇编等复印件 (连锁企业的申请药店，连锁企业的相关规章制度可作为申请药店申报材料)。

2.评审专家对照检查，对“进销存管理”“岗位设置与职责”“配送管理制度“冷链储存应急预案”“冷链药品配送操作规程”“患者服务流程及制度”“慈善赠药服务管理办法”等办法，每少一项扣1分。

	
	10
	信息化管理
	根据医疗保障信息化建设要求做

好信息系统对接，做好药品贯标工作，实现直接结算。
	1.信息系统可与处方流转平台连接，可实现电子处方流转功能的得3 分，否则不得分。

2.具备智能场景监控条件，可实现刷脸支付医保费用功能的得3分，否 则不得分。

3.店内配置视频监控系统实行24小时监控，监控视频最少可保存3个 月的得2分，否则不得分。

4.建立药品追溯系统，对所售药品实现信息化追溯条件，可在系统上及 时准确记录、保存药品追溯数据，实现药品生产、流通和使用全过程来 源可查，去向可追溯的得2分，否则不得分。

	
	5
	台账管理
	申请药店为参保人员购药单独建

账，且账账相符的得2分。处方

分类装订，存档1年的得2分，存档2年的得3分。
	1.申请药店提供参保人员个人账户或慢性病购销发票、销售台账和处方 销售记录。

	
	5
	违规情况
	申请日之前2年内无医保违规记 录，无药监、市场监督等其他行 政部门处罚记录的得5分。
	1.申请药店提供加盖公章的无违规、无受到行政处罚的承诺书。
2.查询医保经办机构对申请药店的违规处理记录。
3.评审专家按承诺书和查询结果评分，其中，药品连锁企业的其他门店 有医保违规或行政处罚记录的，每发生一例扣0.5分，扣完5分为止。

	
	5
	管理方案
	综合介绍与谈判药销售管理、服  务参保患者紧密相关的内容。评  委根据管理方案的完整、优化合  理程度综合评分，较好得4—5分， 一般得2—3分，较差得1分，没   有不得分。
	1.申请药店提供谈判药销售服务管理方案。
2.评审专家对照打分。

	服务能力
(40分)
	10
	配送服务
	申请药店具备将冷链药按时保质 配送到患者家里或指定地点的能 力。有明确的配送操作规程的得2 分，有近一年的配送服务信息化

记录的得4分，有零售专用冷链配送设备的得4分。
	1.申请药店提供配送操作规程、配送服务信息化记录截图、患者签收单据复印件、零售专用冷链配送设备照片及认证文件等复印件。
2.评审专家查看提供的材料，按下列标准酌情打分：
(1)有清晰完整配送操作规程制度文件的，得2分；
(2)患者签收单据和配送管理信息系统记录完整一致的，得4分。
(3)能将冷链箱内温度和位置数据实时传送药店信息管理系统的得2 分；冷链箱通过第三方验证的，得2分。


	评分项
	标准分
	评分分项
	评分标准
	评分细则

	
	30
	谈判药配备
	配备超过淮南市2025年外配处方药品品种60%以上的，得10分，70%以上得15分，89%以上得20分，90%以上得30分。
	1.申请药店提供相关药品进销发票(单据)复印件、进销存系统记录、 国谈药销售授权书或购销合同。
2.评审专家按指定时间段内有进销记录的安徽省双通道药品品种计数打 分，进销发票(单据)与进销存系统记录要保持一致。



